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L’OMS, dans « repères en soins palliatifs » (Fev 2018), 
identifie parmi les principaux obstacles liés aux soins 
palliatifs : les idées erronées sur les SP, de même que la 
méconnaissance des responsables politiques, des 
professionnels de la santé et du grand public de ce que sont 
les SP et des avantages qu’ils peuvent apporter aux patients 
et aux systèmes de santé. L’OMS affirme que « les SP ont 
une efficacité maximale lorsqu’ils sont envisagés à un 
stade précoce de maladie » et préconise « d’inclure les soins 
palliatifs dans la continuité des soins … en les associant aux 
programmes de prévention, de détection précoce et de 
traitement ». 

Le Conseil de l’Europe a adopté en novembre 2018 une 
résolution portant sur l’offre de soins palliatifs en Europe. 
Parmi ses recommandations, il appelle les Etats membres à : 
« améliorer la sensibilisation du public aux soins palliatifs 
par le biais des médias et de campagnes d’information / 
lever les obstacles dus à l’éducation et aux attitudes en 
sensibilisant les professionnels de la santé et le grand public 
à une gestion appropriée et effective de la douleur, y compris 
les traitements à base d’opioïdes ».

Fin 2017, le KCE dans son rapport sur les soins appropriés en 
fin de vie, met en exergue l’importance d’informer la 
population : « Citoyens, patients et soignants peuvent être 
informés et sensibilisés à la question des soins de fin de vie, 
de la planification anticipée, des soins palliatifs, des droits du 
patient, etc. … Une réflexion et une prise de décision 
anticipée autour des soins de fin de vie est souvent (y 
compris dans notre enquête) considérée comme un moyen 
efficace d’éviter des soins inappropriés, ce que confirme la 
recherche».

De WHO, in haar « key facts palliative care » (februari 2018), 
wijst op een aantal belangrijke hindernissen voor palliatieve 
zorg : foute voorstellingen van PZ, evenals onwetendheid van 
de politieke verantwoordelijken, de professionele 
zorgverleners en het grote publiek over wat PZ is en de 
voordelen die PZ kan bieden aan patiënten en het 
zorgsysteem. De WHO stelt dat “PZ maximaal doeltreffend 
is als ze wordt overwogen in een vroeg ziektestadium” en 
voorziet “om PZ te includeren in de zorgcontinuïteit  … door 
haar in te koppelen aan programma’s voor preventie, vroege 
opsporing en behandeling”. 

De Raad van Europa heeft in november 2018 een resolutie 
goedgekeurd over het aanbod palliatieve zorg in Europa. 
In haar aanbevelingen herinnert ze de lidstaten eraan om: 
“de sensibilisering van het publiek voor palliatieve zorg te 
verbeteren” via de media en informatiecampagnes / de 
hindernissen weg te nemen die te wijten zijn aan opvoeding 
en attitude  door sensibilisering van professionele 
zorgverleners en het grote publiek met het oog op een 
aangepaste en doeltreffende aanpak van pijn, inclusief 
behandelingen op basis van opioïden”. 

Eind 2017, heeft het KCE in haar rapport passende zorg in de 
laatste levensfase, gewezen op het belang om het publiek te 
informeren: “Burgers, patiënten en zorgverleners kunnen 
worden geïnformeerd en gesensibiliseerd met betrekking tot 
de vraag naar zorg aan het levenseinde, vroegtijdige 
planning, palliatieve zorg, patiëntenrechten, enz. …
Nadenken en tijdig beslissingen nemen over de zorg aan het 
levenseinde wordt vaak (ook in onze enquête) beschouwd als
een doeltreffend middel om onaangepaste zorg te 
vermijden, en wordt door  onderzoek bevestigd”. 

https://www.who.int/fr/news-room/fact-sheets/detail/palliative-care
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-FR.asp?fileid=25214&lang=FR
https://kce.fgov.be/sites/default/files/atoms/files/KCE_296B_Fin_approprie_fin_de_vie_Synthese.pdf
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/palliative-care
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-EN.asp?fileid=25214&lang=en
https://kce.fgov.be/nl/passende-zorg-in-de-laatste-levensfase?utm_source=Presse+communiqu%C3%A9+de+presse&utm_campaign=26fc6d9ce3-20171222_Press_NL&utm_medium=email&utm_term=0_a7cb77a160-26fc6d9ce3-318369173


FONDEMENTS GRONDSLAGEN

▪ Les soins palliatifs (SP) restent méconnus (confinés à la 
toute fin de vie, associés à des représentations 
négatives et frappés du même tabou que la mort)

 entrave la capacité pour certains patients 
d’envisager une autre approche centrée sur la 
qualité de vie

▪ 2020 : 1ère campagne de sensibilisation nationale aux 
soins palliatifs (3 fédérations belges de SP)

• Objectif: démystifier les soins palliatifs et  
informer le grand public sur les possibilités 
réelles des SP

• Message: les soins palliatifs améliorent la 
qualité de vie, et ce d’autant plus s’ils sont 
envisagés tôt. 

▪ D’autres campagnes de ce type ont été menées en 
France, au Pays-Bas, en Suisse, au Canada, en 
Australie…

▪ Palliatieve zorg (PZ) blijft te zeer miskend en 
onderbenut (te laat ingeroepen, met negatieve 
voorstellingen, taboesfeer zoals als de dood) 
 sommige patiënten missen de kans om te 

genieten van de comfortzorg die hun 
levenskwaliteit in belangrijke mate kan 
verhogen

▪ 2020 : 1s te sensibiliseringscampage voor palliatieve 
zorg van nationale omvang (3 Belgische federaties 
voor PZ) 
• Doel: palliatieve zorg te ‘demystificeren’ en 

grote publiek te informeren over de reële 
mogelijkheden van PZ

• Boodschap: palliatieve zorg de levenskwaliteit 
verbetert, en dit des te meer als deze vroeg 
wordt ingezet. 

▪ In dit opzicht werden andere gelijkaardige campagnes 
opgezet in Frankrijk, Nederland, Zwitserland, Canada, 
Australië…

https://www.parlons-fin-de-vie.fr/wp-content/uploads/2018/10/Dossier_de_presse_Campagne_15102018.pdf
https://www.rijksoverheid.nl/actueel/nieuws/2019/06/20/betere-informatie-over-palliatieve-zorg
https://www.plateforme-soinspalliatifs.ch/exemples-de-realisations/campagne-de-sensibilisation-aux-soins-palliatifs-soins-palliatifs-suisse
https://palliativecare.org.au/myths
https://palliativecare.org.au/myths
http://www.sfap.org/
https://www.agora.nl/over-agora
http://www.plateforme-soinspalliatifs.ch/?_ga=2.160322619.783489836.1575299540-924958344.1575299540
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/palliative-care.html
https://palliativecare.org.au/myths


LA CAMPAGNE DE CAMPAGNE

Nom « Bien plus que des soins » 
Période du 2 au 30 mars 2020
Territoire Belgique
Public Grand public : plus spécifiquement les 

personnes malades et leurs proches
Public-relais Médecins généralistes/spécialistes, 

infirmiers spécialisés, plates-formes 
de soins palliatifs…

Objectif général Amener les personnes atteintes d’une 
maladie grave dont le pronostic vital 
est engagé à envisager les soins 
palliatifs plus tôt dans leur 
traitement.

Message Les soins palliatifs améliorent la 
qualité de vie 

des patients

Naam “Zorg en zoveel meer” 
Periode vanaf 2 tot 30 maart 2020
Grondgebied België
Publiek Groot publiek : meer bepaald zieken 

en hun naasten 
Doorverwijspubliek Huisartsen/artsen-specialisten, 

gespecialiseerde verpleegkundigen, 
Netwerken palliatieve zorg… 

Algemeen doel Personen met een ernstige ziekte die 
levensbedreigend geworden is, ertoe 
aanzetten om vroeger in hun 
behandeling palliatieve zorg te 
overwegen. 

Boodschap Palliatieve zorg verbetert de 
levenskwaliteit van de 

patiënten



ESPRIT DE LA CAMPAGNE ZIEL VAN DE CAMPAGNE 

Evoquer la vie et ses « petits plaisirs » (approche 
résolument positive) plutôt que la mort. 

Objectif : éveiller la curiosité du public et l’inciter 
à visiter le site web en montrant que 
les soins palliatifs peuvent permettre 
de continuer à en profiter malgré la 
maladie

Par exemple : 
• profiter des moments passés avec ses petits-enfants 

(rires, bêtises,…)
• savourer les moments avec son animal de compagnie 

(spontanéité, ronronnements,…)
• prendre du plaisir aux repas, aux moments où on est 

entouré, à écouter les bruits de la nature,…

Eerder praten over het leven en zijn “kleine 
genoegens” (resoluut positieve benadering), dan over 
de dood. 

Doel: de perceptie bij het publiek veranderen 
om de nieuwsgierigheid te prikkelen en 
aan te zetten de website te bezoeken, om 
te tonen dat met palliatieve zorg de 
kleine genoegens kunnen blijven 
doorgaan ondanks de ziekte

Bijvoorbeeld : 
• genieten van momenten met kleinkinderen (lachen, 

dwaasheden … ) 
• Tijd doorbrengen met huisdier voor gezelschap

(spontaanheid, spinnende geluiden,…)
• Plezier nemen tijdens de maaltijd, momenten waar men 

omringd is door naasten, luisteren naar
natuurgeluiden,…



AXES DE COMMUNICATION COMMUNICATIE-ASSEN 



AXE AFFICHES AFFICHES AS 

▪ 02/03  -
A3 dans différents lieux de soins : cabinets de 
médecins, salle d’attente d’hôpital…
+ brochures (Bruxelles)

▪ 02/03  - 31/03
Petit clip animé dans des pharmacies (écrans 
digitaux 15’’, 1000 pharmacies dans toute la 
Belgique)

▪ 03/03  - 30/03
Rooftops métro bruxellois (200 faces sur les lignes 
1, 2, 5 et 6)

▪ 17/03  - 24/03
Affichage dans les stations de métro (cluster 2, 40 
faces)

▪ 17/03  - 24/03
Affichage dans les rues de Bruxelles (65 faces)

▪ 20/03
Demi-page dans La Libre et De Standaard 

▪ 02/03  -
A3 in verschillende locaties van zorgverlening: 
artsenkabinet, ziekenhuiswachtzaal, 
woonzorgcentra …
+ brochures (Bruxelles)

▪ 02/03  - 31/03
Kort geanimeerde videoclip in apotheken (digitale 
15’’ schermen, 1000 apotheken over heel België).

▪ 03/03  - 30/03
Rooftops in Brusselse metro (200  kanten op de 
lijnen 1, 2, 5 et 6)

▪ 17/03  - 24/03
Affichering in Brusselse metrostations (cluster 2, 
40 kanten)

▪ 17/03  - 24/03
Affichering in Brusselse straten (65 kanten)

▪ 20/03
Halve pagina in De Standaard et La Libre



AXE AFFICHES : A3, CLUSTER2, RUE AFFICHES AS : A3, CLUSTER2, STRAAT



AXE AFFICHES : PHARMACIES AFFICHES AS : APOTHEKEN
VERSION D’ESSAI PROEFVERSIE



AXE AFFICHES : ROOFTOP AFFICHES AS : ROOFTOP



AXE AFFICHES : CLUSTER2 AFFICHES AS : CLUSTER2



AXE AFFICHES : CLUSTER2 AFFICHES AS : CLUSTER2



AXE AFFICHES : RUE BRUXELLES AFFICHES AS : STRAAT BRUSSEL



AXE AFFICHES : BROCHURES AFFICHES AS : BROCHURES



AXE AFFICHES : BROCHURES AFFICHES AS : BROCHURES



AXE AFFICHES : BROCHURES AFFICHES AS : BROCHURES



AXE SPOT RADIO RADIOSPOT AS 

▪ 16/03  - 22/03
▪ 06/04  - 12/04             
▪ 18/05  - 24/05
▪ 15/06  - 21/06
▪ 28/09  - 11/10

Classic 21, Radio Contact, Nostalgie, Sud 
Radio

3 spots de 30 secondes par jour par radio 
(diffusés en alternance)

▪ 16/03  - 22/03
▪ 06/04  - 12/04             
▪ 18/05  - 24/05
▪ 15/06  - 21/06
▪ 28/09  - 11/10

Classic 21, Radio Contact, Nostalgie, Sud 
Radio

3 radio spots van 30 seconden per dag per 
radio (afwisselend uitgezonden)



AXE SPOT RADIO : LES 3 SPOTS RADIOSPOT AS : DE 3 SPOTS 

Simon aime le rire de son petit-fils quand il le 

chatouille, caresser son chat pour qu’il ronronne, 
et le bruissement du papier quand il ouvre un 
cadeau.

Yasmine aime le bruit de la sonnette qui 
annonce une visite, le chuchotement d’un secret 
à l’oreille et croquer dans une baguette 
croustillante.

OU

Gael(le) aime le chant des oiseaux le matin, le 
rire de sa voisine et faire du bruit en aspirant son 
milkshake.

OU

Les soins palliatifs lui permettent de continuer à en 
profiter, malgré sa maladie … et ça lui fait un bien fou.

Les soins palliatifs améliorent la qualité de vie des 
personnes gravement malades et de leurs proches.

Vous aviez une autre image des soins palliatifs? 
Rendez-vous sur bienplusquedessoins.be

Avec le soutien de la Wallonie et de la COCOF

ET

Erik vindt het geweldig hoe zijn kleinzoon 
lacht als hij hem kietelt, hoe zijn kat 
zachtjes spint en hoe het inpakpapier ritselt 
als hij een cadeau openmaakt. 

OF
Yasmine vindt het geweldig hoe de deurbel 

bezoek aankondigt, hoe haar vriendinnen 

geheimen in haar oor fluisteren, en hoe ze haar 

tanden kan zetten in een knapperig broodje.
OF

Marie vindt het geweldig de vogels te horen
fluiten als ze wakker wordt, haar buurvrouw
hard op te horen lachen en hoe ze lawaai kan
maken met het rietje van haar milkshake.

EN

Dankzij palliatieve zorg kan hij hiervan blijven genieten, 

ondanks zijn ziekte... En dat doet hem ongelooflijk veel 

deugd.

Palliatieve zorg verbetert de levenskwaliteit van 

ernstig zieken en hun omgeving.

Heb jij een ander beeld van palliatieve zorg? Surf naar 

zorgenzoveelmeer.be



AXE MEDIA SOCIAUX SOCIALE NETWERKEN AS 

Lundi/Maandag
2/03

Banner 1 
Petite fille / Kleindochter

Mardi/Dinsdag
3/03

Visual 1`
Petite fi l le / Kleindochter

Les soins palliatifs, c’est prendre soin de la 
qualité de vie des personnes gravement 
malades et de leur entourage, afin de leur 
permettre de profiter de la vie jusqu’au bout, 
dans les meilleures conditions possibles, 
malgré la maladie. 

Découvrez notre nouvelle campagne sur : 
www.bienplusquedessoins.be

Palliatieve zorg verbetert de levenskwaliteit
van ernstig zieken en hun omgeving, zodat ze
ondanks hun ziekte nog zo goed mogelijk van 
het leven kunnen genieten.

Ontdek onze niewe campagne op :
www.zorgenzoveelmeer.be

Jeudi/Donderdag
5/03

Visual 
« C'est prendre soin de la 
personne, et pas 
uniquement de la maladie »
« De persoon staat centraal
niet de ziekte »

Les soins palliatifs respectent au maximum les 
besoins et les souhaits de chaque personne 
afin de lui offrir la meilleure qualité de vie 
possible. Les soignants veil lent à son bien-
être physique, psychologique, social et 
spirituel, grâce à une approche globale 
personnalisée.
www.bienplusquedessoins.be

Om de best mogelijke levenskwaliteit te 
kunnen bieden, houdt palliatieve zorg zo veel
mogelijk rekening met de behoeften en 
wensen van de patiënten. Zorgverleners
zetten zich in voor hun fysieke, 
psychologische, sociale en geestelijke welzijn
via een globale aanpak op maat.
www.zorgenzoveelmeer.be

Vendredi/Vrijdag
6/03

Video 1 Texte extrait de la vidéo interview de l’aidant 
proche 

www.bienplusquedessoins.be

Tekst geëxtraheerd uit de interviewvideo van 
de zorgverlener

www.zorgenzoveelmeer.be

http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/


AXE MEDIA SOCIAUX SOCIALE NETWERKEN AS 

Lundi/Maandag
9/03

Banner 2 – Pieds/Voeten

Mardi/Dinsdag
10/03

Visual 2 – Pieds/Voeten Les soins palliatifs, c’est prendre soin de la 
qualité de vie des personnes gravement 
malades et de leur entourage, afin de leur 
permettre de profiter de la vie jusqu’au bout, 
dans les meilleures conditions possibles, 
malgré la maladie. 

Vous en aviez une autre image ? Rendez-
vous sur : www.bienplusquedessoins.be

Palliatieve zorg verbetert de levenskwaliteit
van ernstig zieken en hun omgeving, zodat ze
ondanks hun ziekte nog zo goed mogelijk van 
het leven kunnen genieten.

Heb ji j een ander beeld van palliatieve zorg? 
Surf naar: www.zorgenzoveelmeer.be

Jeudi/Donderdag
12/03

Visual
« C’est un soutien pour 
tout l’entourage »
« Ondersteuning voor de 
hele omgeving »

La maladie d’une personne s’avère souvent 
éprouvante pour les proches. Les soins 
palliatifs c’est aussi des bénévoles à l ’écoute, 
des soignants à domicile qui prennent le 
relais après une nuit difficile, un 
accompagnement psychologique,…

Envie d’en savoir plus ? 
www.bienplusquedessoins.be

Ziekte is vaak ook moeili jk voor de omgeving
van de patiënt. Palliatievezorg biedt hun een
luisterend oor en ondersteuning aan tijdens
de ziekte, maar ook tijdens de rouw: 
vrijwilligers die luisteren, thuisverzorgers die 
het overnemen na een moeili jke nacht, 
psychologische begeleiding …

Zin in meer info ?
www.zorgenzoveelmeer.be

Vendredi/Vrijdag
13/03

Video 2 Texte extrait de la vidéo interview de la 
psychologue

www.bienplusquedessoins.be

Tekst geëxtraheerd uit de interviewvideo van 
de psycholoog

www.zorgenzoveelmeer.be

http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/


AXE MEDIA SOCIAUX SOCIALE NETWERKEN AS 

Lundi/Maandag
16/03

Banner 3 – Chien/Hond

Mardi/Dinsdag
17/03

Visual 3 – Chien/Hond Les soins palliatifs, c’est prendre soin de la 
qualité de vie des personnes gravement 
malades et de leur entourage, afin de leur 
permettre de profiter de la vie jusqu’au 
bout, dans les meilleures conditions 
possibles, malgré la maladie. 

Vous en aviez une autre image ? Rendez-
vous sur : www.bienplusquedessoins.be

Palliatieve zorg verbetert de levenskwaliteit
van ernstig zieken en hun omgeving, zodat
ze ondanks hun ziekte nog zo goed mogelijk
van het leven kunnen genieten.

Heb ji j een ander beeld van palliatieve zorg? 
Surf naar: www.zorgenzoveelmeer.be

Jeudi/Donderdag
19/03

Visual
« C’est encore plus 
bénéfique quand ils 
commencent tôt »
« Vroeg starten is beter »

Trop de personnes font appel aux soins 
palliatifs en tout dernier recours. Pourtant, 
envisager les soins palliatifs plus tôt permet 
de mieux vivre sa maladie, de s’adapter 
progressivement à la situation et d’anticiper 
les difficultés qui pourraient survenir. 

En savoir plus sur :
www.bienplusquedessoins.be

Te veel mensen maken pas laat gebruik
van palliatieve zorg, terwijl het mogelijk is
om al veel eerder te starten, parallel met de 
behandeling.Zo kan je anticiperen op 
eventuele moeili jkheden.

Meer info :
www.zorgenzoveelmeer.be

Vendredi/Vrijdag
20/03

Video 3 Texte extrait de la vidéo interview du 
médecin

www.bienplusquedessoins.be

Tekst geëxtraheerd uit de interviewvideo
van de aerts

www.zorgenzoveelmeer.be

http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/


AXE MEDIA SOCIAUX SOCIALE NETWERKEN AS 
Mardi/Dinsdag
24/03

Visual 
« C’est un droit pour tous, peu 
importe l’âge, la maladie, 
l ’espérance de vie »
« Een recht voor iedereen, 
ongeacht de leeftijd, ziekte of 
levensverwachting »

Les soins palliatifs concernent surtout les 
personnes atteintes de cancer ? C’est une 
idée encore très répandue. En réalité, 
toute personne ayant un diagnostic de 
maladie grave et évolutive ou terminale, 
peut en bénéficier. 

En savoir plus sur :
www.bienplusquedessoins.be

Bij palliatieve zorg denken we vaak
aan kankerpatiënten, maar al wie een
diagnosevan een ernstige, voortschrijdende
en levensbedreigende ziekte krijgt, kan 
ervan gebruikmaken. Ongeacht de ziekte of 
leeftijd.

Meer info:
www.zorgenzoveelmeer.be

Jeudi/Donderdag
26/03

Visual
« C’est possible à la maison, à 
l ’hôpital ou en institution »
« Beschikbaar thuis, in het 
ziekenhuis of in een instell ing »

La maison est le l ieu privilégié par les 
personnes malades pour recevoir les soins 
palliatifs. Qu’ils soient dispensés à 
domicile ou en milieu hospitalier, les soins 
palliatifs seront adaptés à chaque cas en 
fonction des l imites et des avantages du 
l ieu de prise en charge et de sa situation. 

En savoir plus sur :
www.bienplusquedessoins.be

De zorg wordt aangepast aan de locatie. De 
meeste mensen blijven het l iefst thuis.
Elke situatie is uniek. De zorg wordt zo goed
mogelijk afgestemd op de behoeften van de 
patiënt, rekening houdend met de 
beperkingen en de voordelen van de locatie
en de situatie

Meer info:
www.zorgenzoveelmeer.be

Mardi 31 mars Visual
« C’est soulager la douleur et 
les autres symptômes 
physiques »
« Verlichting van pijn en andere
fysieke klachten »

La douleur est l’un des symptômes les plus 
redoutés des patients. Elle altère leur 
qualité de vie, leur humeur, leur 
sommeil… Et pourtant elle est souvent 
sous-évaluée et sous-traitée. Les soins 
palliatifs accordent une attention 
particulière à la prévention, l’évaluation 
précise et la gestion individualisée de la 
douleur et des autres symptômes 
physiques désagréables.

En savoir plus sur :
www.bienplusquedessoins.be

Pijn is een van de meest gevreesde
symptomen. Pijn verandert de 
levenskwaliteit, gemoedstoestand en slaap
van de patiënt … En toch wordt er vaak te 
weinig aan gedaan. Om het comfort van de 
patiënt te verbeteren, besteden palliatieve
zorgverleners bijzondere aandacht aan de 
preventie, nauwkeurige beoordeling en 
individueleaanpak van pijn en andere
onaangename fysieke klachten.

Meer info:
www.zorgenzoveelmeer.be

http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/
http://www.bienplusquedessoins.be/
http://www.zorgenzoveelmeer.be/


SITE WEB WEBSITE

▪ Un header où défileront les différents visuels des affiches ainsi 
que les textes associés.

▪ Une introduction visant à intriguer le lecteur pour l’amener à lire 
la suite 

Les soins palliatifs, c’est prendre soin de la qualité de 
vie des personnes gravement malades et de leur 
entourage, afin de leur permettre de profiter de la vie 
jusqu’au bout, dans les meilleures conditions possibles, 
malgré la maladie.
C’est à la fois un accompagnement personnalisé, qui 
respecte les besoins de chaque patient, et une approche 
pluridisciplinaire qui vise un bien-être tant physique que 
psychologique, social et spirituel.
Les soins palliatifs, c’est bien plus que des soins.

▪ 6 « pavés » mettront en avant ce que les soins palliatifs ont de 
plus.

Les soins palliatifs, c’est bien plus que des soins :
+ C’est prendre soin de la personne et pas que de la maladie
+ C’est un soutien pour tout l’entourage
+ C’est encore plus bénéfique quand ils commencent tôt
+ C’est un droit pour tous, peu importe l’âge, la maladie ou 

l’espérance de vie
+ C’est possible à la maison, à l’hôpital ou en institution
+ C’est soulager la douleur et les autres symptômes physiques 

▪ Een header met de verschillende beelden van de affiches en 
de bijhorende teksten. 

▪ Een introductie die de bezoeker moet aanspreken om het 
vervolg te lezen 

Palliatieve zorg verbetert de levenskwaliteit van ernstig
zieken en hun omgeving, zodat ze ondanks de ziekte in de 
best mogelijke omstandigheden van het leven kunnen
genieten, tot het einde.
Het is een gepersonaliseerde begeleiding die de behoeften
van elke patiënt respecteert, met een multidisciplinaire 
aanpak die gericht is op het fysieke, psychologische, sociale 
en geestelijke welzijn.
Palliatieve zorg is veel meer dan alleen maar zorg.

▪ 6 “blokken” zullen de nadruk leggen op wat palliatieve zorg 
meer is. 

Palliatieve zorg is zorg en zoveel meer. Palliatieve zorg: 
+ draagt zorg voor het individu en niet alleen voor de ziekte 
+ betekent steun voor de omgeving 
+ brengt meer bij  als er vroeg mee wordt gestart
+ is een recht voor allen, los van leeftijd, ziekte of 

levensverwachting 
+ is mogelijk thuis, in een woonzorgcentrum, in het ziekenhuis 

of in een voorziening 
+ zet in op verlichting van pijn en alle andere lichamelijke 

symptomen 
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▪ 3 vidéos de témoignages permettront à un médecin, une 
psychologue et un aidant-proche de partager leur vécu en 
soins palliatifs (en cours de réalisation).

▪ Une partie questions pratiques permettra d’anticiper les 
questions que pourraient se poser les visiteurs : C’est quoi 
les soins palliatifs, qui y a droit, à qui s’adresser, ou 
s’informer (redirection vers les plates-formes de SP)…

▪ La mention « Parlez-en à votre médecin 
traitant » soulignera au public l’importance de se 
renseigner auprès de son médecin avant de faire appel aux 
équipes spécialisées.

▪ « Aidez-nous à évaluer cette campagne ». Un 
questionnaire court permettra de savoir comment le 
lecteur a été redirigé vers le site web ainsi qu’une 
possibilité d’évaluer la campagne sur sa forme et son 
contenu.

▪ Logos et renvoi vers les sites web des trois fédérations.
▪ Logos et renvoi vers les sites web des organismes 

subsidiants.
▪ Logos et renvoi vers les sites web des partenaires.

▪ In 3 video’s met getuigenissen zullen een arts, een 
psycholoog en een mantelzorger hun beleving van palliatieve 
zorg delen (in uitvoering).  

▪ In een deel praktische vragen zal al worden ingegaan op 
vragen die de bezoekers zich zouden kunnen stellen: Wat is 
palliatieve zorg, wie heeft er recht op, tot wie zich wenden, 
waar informatie krijgen (doorverwijzing naar de netwerken 
voor PZ)… 

▪ De vermelding “Spreek erover met uw behandelende arts”
zal naar het publiek toe het belang onderstrepen om 
inlichtingen te vragen aan hun arts alvorens een beroep te 
doen op gespecialiseerde teams. 

▪ “Help ons deze campagne te evalueren”. Een korte 
vragenlijst zal het mogelijk maken te achterhalen hoe de 
lezer werd doorverwezen naar de website, en ook de 
mogelijkheid bieden om de campagne naar vorm en inhoud 
te evalueren.

▪ Logo’s en doorverwijzing naar de websites van de drie 
federaties.  

▪ Logo’s en doorverwijzing naar de websites van 
subsidiërende organismen.  

▪ Logo’s en doorverwijzing naar de websites van de partners. 


